
쿡제도 안전여행 길잡이

2024.06.07. 주뉴질랜드대사관

1 쿡제도 기본 정보  

o 수도 : 아바루아(Avarua)

o 면적 : 2,831㎢ 

o 언어 : 영어, 쿡제도 마오리어

o 인구 : 17,564명

o 인종 : 폴리네시아인

o 종교 : 기독교(56%), 카톨릭(17%)

o 기후 : 열대해양성

o 시차 : 19시간(한국보다 19시간 느림) / 일광절약시간제(Daylight Saving Time) 

적용시 4시간

o 화폐 : 뉴질랜드달러(NZD)

o GDP : 3.36억미불

o 1인당 GDP : 19,724미불

2 긴급상황 발생 대비 연락처  

o 주뉴질랜드대사관(뉴질랜드에 위치)

- 대표전화(근무시간 중) : +64) 4-473-9073

- 긴급전화(긴급상황 발생 시, 24시간) : +64) 21-0269-3271

  * 쿡제도에는 상주하는 우리 공관이 없으며, 관할 공관인 주뉴질랜드대사관으

로 연락 시 국가번호를 포함하여 전화하셔야 합니다. 



o 영사콜센터 (연중무휴 24시간 상담)

- 연락처 : +82) 2-3210-0404

- 해외에서 사건 사고나 긴급상황 시 언어 소통이 어려운 경우, 7개 언어(영

어, 중국어, 일본어, 프랑스어, 스페인어, 러시아어, 베트남어) 통역 서비스를 

받을 수 있습니다. 

3 도난/분실/범죄 피해 발생 시  

o 현지 긴급 연락처

 - 경찰·화재·응급 : +682-999

 - 경찰 본부 : +682-22-499

o 긴급여권 발급

 - 여권 분실의 경우 본인이 직접 대사관에 방문하여 긴급여권을 신청하는 것이 

원칙이나 체류지역에 공관이 없으면 영사콜센터 및 관할 공관에 연락하여야 

합니다. 

 - 유효기간 내 한 국가에서 입출국 1회 가능, 동 국가로 재입국이 불가능합니

다. 또한 긴급여권으로 입국할 수 없는 국가도 있으니 여행 전 꼭 확인하시

기 바랍니다.

 - 구비서류 : 분실여권 사본(또는 한국신분증), 항공권(또는 예약확인증), 여권용 

사진 1장, 경찰 리포트, 수수료(2024년. 4월 기준: 긴급여권 US$58) 

o 여행 경비 부족 시

 - 현금, 카드 분실로 긴급하게 경비가 필요한 경우, 외교부 신속해외송금 지원



제도를 이용할 수 있습니다. 

 - 재외공관에 직접 방문 신청이 원칙이나, 체류 지역에 공관이 없는 경우 사전

에 영사콜센터 및 해당 공관에 문의

 - 신청자의 국내 연고자가 영사콜센터(+82-2-3210-0404)를 통해 우리/농협/수협

은행에 신청 금액 입금

 - 공관은 영사콜센터를 통해 입금 확인 후 신청자에게 긴급경비 지원

4 병원/입출국/교통 정보  

ㅇ 병원 및 의료정보

 - Medical Emergency : +682-999

 - 병원(Rarotonga Hospital) : +682) 22-664

   * 현지에서 연락을 하실 때는 국번(+682)을 제외하시면 됩니다.

 - 쿡제도에서는 여름철 뎅기열 등이 자주 발생하여 주의가 필요합니다. 특히 

비가 많이 내릴 때 모기 활동이 증가하므로 모기 막대기나 스프레이를 사용

하고, 긴소매 옷 착용을 권해드립니다. 

 - 쿡제도는 병원 시설 및 인력 등이 매우 제한적이므로 전문적인 치료는 기대

하기 어려우며, 의약품이 귀하므로 상비약을 소지하는 것이 좋습니다.

 - 쿡제도에서 사고 또는 질병으로 인근 국가로 긴급 후송되는 경우 고액의 비

용이 발생하므로, 출국 전 긴급의료후송비가 커버되는 여행자보험에 가입하

시기를 권해드립니다. 

ㅇ 입출국 정보

 - 쿡제도 방문 시 사전에 별도의 사증 신청절차 없이 최대 31일까지 체류가 가

능합니다(단 공항 도착 시 무료 도착사증(허가증) 발급). 출국일 기준 6개월 



이상 유효한 여권, 왕복항공권, 숙소확인증 등이 필요합니다. 

o 교통 정보

 - 쿡제도는 좌측 주행 국가입니다(핸들이 차량 우측에 위치). 쿡제도 방문운전

면허증을 발급받아야 운전이 가능하며, 우리나라 국제 또는 영문 운전면허증

으로는 운전이 불가합니다 (비용은 NZ$20).

 - 스쿠터, 오토바이는 국제운전면허증만으로 주행 가능하나, 동 자격증이 없는 

경우에는 방문운전면허증을 별도 발급받아야 합니다.

  ※ 방문운전면허증 발급기관 : 쿡제도 경찰본부

 - 도심지에서는 차량 제한속도가 시속 50km이고, 수도 아바루아 시내 중심가

의 경우 시속 30km입니다. 

 - 주요 관광지에는 주유소가 있지만, 장거리 운전 시에는 사전에 주유를 충분

히 하는 것이 필요합니다.

 - 대중교통 중 택시는 공항, 시내, 항구에서 이용 가능하며, 버스의 경우 

Rarotonga 섬과 Aitutaki 섬에서만 제한적으로 운영되고 있습니다. 

5 빈발하는 사건사고 유형 및 유의사항  

ㅇ 쿡제도의 치안 상황은 비교적 양호한 편이나, 절도, 폭행 등과 같은 일반적 

범죄 피해 발생 가능성은 있으므로 유의할 필요가 있습니다. 특히 야간에 도

보로 이동한다거나, 외딴곳을 단독으로 방문하는 등의 위험한 행동은 자제하

는 것이 좋습니다. 

ㅇ 관광국가인 쿡제도에서는 해양 액티비티가 유명하여 수상 사고 예방에 각별

한 주의가 필요합니다.



6 영사조력 범위  

o 대사관에서는 이런 도움을 드릴 수 있습니다. 

 - 사건 사고 발생 시, 현지 경찰 신고 절차 안내

 - 여권 분실 시 긴급여권 발급

 - 부상 질병 발생 시 의료기관 정보 제공

 - 우리 국민이 범죄 피해 및 가해 사건 연루 시, 차별적이거나 불합리한 대우

를 받지 않도록 현지 기관에 협조 요청

 - 테러 등 긴급상황 발생 시 우리 국민의 안전 여부 확인 및 피해자 현황 파악

o 대사관에서는 이런 도움은 드릴 수 없습니다. 

 - 금전 대부, 지불 보증, 벌금 대납, 비용 지불

 - 예약 대행(숙소 항공권 등) 

 - 통역 및 번역 업무 수행 

 - 각종 신고서 발급 및 제출 대행

 - 병원 의료비 교섭

 - 범죄 수사 및 체포 등 사법권 행사

 - 사건 사고 관련 상대 및 보험사와의 보상

 - 범죄 징후가 없는 단순한 연락 두절자에 대한 소재 파악


