
카자흐스탄 안전여행 길잡이

1  출입국 시 알아두기

□ 카자흐스탄 무비자 입국(기간 준수)

  ㅇ 우리 국민이 관광 등의 목적으로 카자흐스탄을 방문할 경우 비자
없이 1회 최대 30일간 체류가 가능합니다. 여러번 입국하는 경우
체류기간을 합산하여, 180일 기간내 최대 60일 체류가능합니다.

    ※ 무비자 방문 기간 도과시 불법체류에 대해 벌금, 입국규제 등 처벌 받을 수 있습니다.

□ 출국시 알아두기

  ㅇ 알마티의 경우, 교통혼잡 등으로 인해 공항까지 많은 시간이

소요되어 항공편을 놓치는 사례가 발생할 수 있으므로 시간적

여유를 두고 공항으로 출발하시기 바랍니다.
□ 통관규정

  ㅇ 최대 10,000불까지 소지가 가능하며, 그 이상 소지한 경우에는
출입국시 세관 신고를 하시기 바랍니다.

2  카자흐스탄 체류시 유의사항

□ 여권 분실시

  ㅇ 아스타나 소재 대사관이나 알마티 소재 총영사관을 직접 방문하여, 
단수여권 또는 여행증명서를 발급 받으셔야 합니다.

    ※ 신청인이 만 18세 미만일 경우 부모가 대리신청 가능

    - (준비서류) 여권용사진(3.5x4.5cm) 2매, 여권분실신고서수수료(긴급단수여권) 53불, 



여행증명서 7불)
    - 출국 시 여권심사관이 주재국 경찰서에서 발급하는 여권분실확인서를 요구할

수도있으므로소지하시기바랍니다.

□ 병원진료 필요 및 위급상황 발생시(아스타나 주요 병원)

  ㅇ Medical Centre Hospital of President’s Affairs Administration 
of the Republic of Kazakhstan

    - 전화 : +7-717-270-80-90, +7-717-270-79-03/04, International 
Department: +7-717-270-79-98/99

    - 주소 : E 495 Street, Building no.2, 
    - 홈페이지 : https://bmcudp.kz/en/
  ㅇ University Medical Center
    - 전화 : +7-775-007-15-20
    - 주소 : Syganak Street, 46
    - 홈페이지 : https://umc.org.kz/en/

3  카자흐스탄 현지 안전수칙

□ 병원진료 필요 및 위급상황 발생시(아스타나 주요 병원)

  ㅇ 카자흐스탄 전역의 치안은 전반적으로 양호합니다만, 범죄에
노출되지 않도록 아래와 같이 개인 신변 안전에 유의해 주시기

바랍니다.
    - 관광지, 기차역, 공항 등 다중밀집장소에서 소매치기 등의 범죄를 조심하시기

바랍니다.
    - 여권, 신분증 등 개인 물품 관리에 유의하시고, 고가의악세사리, 전자기기등의

노출을자제하시기바랍니다.
    - 현지 화폐로 환전할 때는 공식 환전소를 이용하시기 바랍니다.
    - 허가 없이 보안시설인공공기관, 군사기지, 군사시설등을사진촬영하는경우



체포·구금될수있습니다.
    - 야간에는관광객을 대상으로한 범죄의우려가높으므로, 일몰이후인적이드문

후미진곳(주택가도로나골목등)은가급적이용하지마시기바랍니다.

4  카자흐스탄 일반 정보

  ㅇ 국 명 : 카자흐스탄(Kazakhstan)
  ㅇ 수 도 : 아스타나(Astana)
  ㅇ 면 적 : 272만㎢(세계 9위, 한반도의 12배)
  ㅇ 인 구 : 1,980만명(2023년 기준)
  ㅇ 재외동포수 : 121,130명(재외국민:1,130명, 고려인:약 12만명)
  ㅇ  종 교 : 이슬람교, 러시아정교, 개신교 등
    ※ 카자흐스탄은 124개 민족이 거주하고 다양한 종교가 존재하는 가운데 

인종, 종교간 화합 포용을 강조

  ㅇ 현지시간 : 서울시간 -4시간
  ㅇ 언 어 : 카자흐어, 러시아어(공용)
  ㅇ 화폐 단위 : 텡게(KZT) 
    ※ KZT 1 = KRW 3.01(2024.6 기준)

5 주요 사건·사고 안내

[카자흐스탄 내 택시 가기 관련 유의]
  ㅇ 카자흐스탄 대도시를 중심으로 외국인을 대상으로 한 택시

사기(과도한 요금을 요구하거나, 목적지 도착 후 탑승 전 제시한
요금 대비 더 높은 금액을 요구하는 사례)가 지속적으로 발생하고
있으니, 주의하시기 바랍니다.

    - (사례 1) 우리 국민(관광객) A는 시내에서 길거리에 서 있는 택시를



잡아타고 공항으로 이동한 후, 택시기사의 요구에 따라 정상요금보

다 훨씬 높은 수준인 14,000텡게(*원화 약 4만원)를 지불함.
    ※ 통상 아스타나 시내에서 공항간 택시요금은 2,000~3000텡게, 알마티 

시내에서 공항간 택시요금은 1,500~2,500텡게 수준(단, 교통상황에 따라 

변동 가능)

[무기·흉기류 소지 금지 안내]
  ㅇ 주재국 법령상 무기·흉기가 될 수 있는 물건을 소지하고

다닐 시 연행, 처벌될 수 있으며, 알마티 공항에서 출국 중이던
재외국민의 위탁수화물 검색대에 주방용 칼이 발견되어 출국

제지 당한 사례*가 있으므로 카자흐스탄에 체류하시는 재외국민 및
여행객 여러분들께서는 이를 참고하시어 불편함을 겪지 않도록 유의

하시기바랍니다.
    * 23.03월 해당 칼을 캐리어에 보관하였음에도 문제를 삼았으며, 공항 내 

경찰은 출입국 시뿐만 아니라, 카자흐스탄 체류 시에도 무기류 소지는 

불법이라고 설명

    ※ 주재국 형법 제 287조 ‘무기, 탄약, 폭발물 및 폭발 장치의 불법 취득, 

양도, 판매, 보관, 운송 또는 휴대’ 3항에 의거 최대 5,000개월 MCI 

벌금에서 최대 5년의 징역형에 처하도록 규정

[부동산 임차 계약 사기 주의]
  ㅇ 주재국 내 부동산 임차 관련 사기피해가 지속적으로 발생하고

있습니다. 이에 카자흐스탄에 체류하시는 재외국민 및 여행객

여러분들께서는 아래 부동산 임차 관련 사기피해 사례를 참고

하시어 불의의 피해를 입지 않으시도록 유의하여 주시기 바랍니다.
    - (사례 1) 아파트를 시세보다 저렴하게 임대한다는 내용을 부동산 중개

사이트(Krisha.kz)에 광고하고, 집을 보여주기 전에 중개수수료, 계약금 등
선불을 요구함

    ※ 위임장에 적힌 대리인 신분을 반드시 대리인의 신분증과 비교해 확인



해야함

[여름철, 물놀이 사고 예방 위반 안전수칙]
  ㅇ 주재국 비상사태부 발표에 의하면, 2024년 한 해 총 45명의

익사자가 발생했으며, 그 중 6월 1일부터 현재까지 27명이
익사했다고 보도한바, 카자흐스탄에 체류하시거나 여행하시는
재외국민들께서는 아래 내용을 참조하시어 여름철 물놀이 사

고를 예방에 주의하시기 바랍니다. 
<여름철, 물놀이 사고 예방 위반 안전수칙>

    ➀ 물놀이 장소는 안전요원이 상주하는 곳으로 정하고, 물놀이 위험구역과
금지구역*에는 출입하지 않는다.

    * (위험구역) 급류, 소용돌이, 수중 암반 지역 등, (금지구역) 저수지, 댐, 

방파제 등 

    ➁ 물에 들어갈 때는 심장에서 먼 다리→팔→얼굴→가슴 순서로 물을

적신 후 천천히 입수하고 간단한 준비운동도 잊지 않는다.
    ③ 특히, 물놀이나 수상 스포츠(sports) 등을 할 때는 자신의 몸에 맞는

구명조끼를 선택하여 꼭 착용하도록 한다.
    ④ 수영 대결 등 자신의 능력을 과신한 무리한 경쟁과 행동은 위험하며, 

건강 상태가 좋지 않을 경우 물놀이는 자제하고, 특히 음주 후에는

물에 들어가지 않는다. 
    - 물이 차거나 피곤하면 쥐(경련)가 나기 쉽다. 이때는 몸의 힘을 빼서

편안한 자세가 되도록 한 후 해당 부위를 주무르고 증상이 나아지면

즉시 물에서 나온다. 
    ⑤ 어린이와 함께 물놀이할 때는 물가에 아이들만 남지 않도록 항상

보호자가 지켜보고, 물속에서 밀거나 잡아당기는 등 장난치지 않게

보호자의 세심한 관리가 필요하다.
    - 사고 예방을 위해 계곡과 하천, 해수욕장 등에서 물놀이 중 튜브나 신발, 

장난감이 떠내려가도 잡으러 따라가지 말고, 어른에게 도움을 요청하도록



미리 안전교육을 한다. 
    ⑥ 계곡이나 하천의 바닥은 굴곡이 심하고 갑자기 깊어지는 곳이 있을 수

있으니 조심하고, 특히 하천의 다리 기둥 아래는 물살에 바닥 등이 파여
주변보다 깊은 곳도 있으니 주의한다.

    - 폭우가 내린 후에는 평소 아는 장소라도 혹시 모를 위험요소는 없는지
주변을 잘 살펴보고 안전하게 물놀이한다. 

    ⑦ 특히, 물에 빠진 사람을 발견하면 주위의 안전요원 등에 알려 도움을

요청하고(즉시 112 신고), 수영에 자신이 있어도 가급적 주변에 있는
튜브(tube)나 스티로폼(styrofoam) 등 부력이 있는 물건을 이용하여

안전하게 구조한다.

[겨울철 각종 사고 안내 유의]
  ㅇ 매년 겨울이면 주재국 내 얼음 낙하 사고 및 빙판길 미끄럼

사고로 인한 인명피해 관련 기사가 보도되는 바, 재외국민
및 여행객 여러분들은 아래 내용을 참조하시어 겨울철 각종

사고에 만전을 기하시기 바랍니다.
<겨울철 각종 사고 준수사항>

    ➀ 도로 보행시에는 근처 건물에서 얼음 및 눈덩이가 낙하할 수 있기

때문에 항상 주위를 살피시고, 건물들과 적절한 간격을 유지하시기

바랍니다.
    ➁ 눈, 비오는 날이나 습도가 높은 날에는 바닥이 물기로 인해 매우

미끄러우니 낙상사고가 발생하는 일이 없도록 각별히 주의 바랍니다.
    ③ 보행 시 손을 호주머니에 넣을 경우, 자칫 큰 사고로 이어질 수 있사오니

주의하시기 바랍니다.
    ④ 보행 시 스마트폰은 잠시 내려놓으시고, 차도 인도 구분하여, 차량과

출동하지 않도록 주의하여야 합니다.  
    ⑤ 미끄럽지 않는 신발(스파이크 장착), 장갑 착용, 움직임이 유연할 수

있는 의복 착용 등으로 사고 예방에 만전을 기하시기 바랍니다.



6 긴급 연락처

□ 카자흐스탄 내 응급상황 발생시

  ㅇ 카자흐스탄 긴급 연락처
    - 화재(소방) : 101
    - 경찰(사건사고) : 102
    - 구급차(엠뷸런스, 응급실) : 103
    - 긴급상황 : 112

7 카자흐스탄 주재 우리 공관 연락처

  ㅇ 주 카자흐스탄 대한민국 대사관
    - 전화 : +7-717-257-21-00, +7-717-257-22-00
    - 업무시간 외 긴급전화 : +7-705-757-99-22
    - 주소 : Obagan st. 5, Astana, Kazakhstan
    - 홈페이지 : https://overseas.mofa.go.kr/kz-ko/index.do

  ㅇ 주 알마티 대한민국 총영사관
    - 전화 : +7-727-291-04-90, +7-727-291-04-49
    - 업무시간 외 긴급전화 : +7-777-705-66-34
    - 주소 : Kaldayakov st. 66, Almaty, Kazakhstan
    - 홈페이지 : https://overseas.mofa.go.kr/kz-almaty-ko/
             index.do


